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13.   CLAUSURA DE LA REUNION.

TEMAS

2.       HIIVINOS.
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6.      ELECC16N DE LA COMIS16N VERIFICADORA DEL ACTA.
8.    INFORMES.

8.1   lNFORME DE GEST16N DE GERENCIA.
8.2   INFORME DE GEST16N DEL CONSEJO DE ADIvllNISTRAC16N.
8.3   lNFORME DE GESTION DE LA JUNTA DE VIGILANCIA.
8.4   lNFOR"lE DEL OFICIAL DE CUMPLIMIENTO.
8.5   lNFORMES DE CESTloN FONDOS.
8.6   PRESENTAC16N    DE    INFORMES    FINANCIEROS    Afto    2025    Y

APROEIAC16N 0 DESAPROBAC16N POR PARTE DE LA ASAME
8.7   INFORIVIE DIC1.AMEN DEL REVISOR FISCAL.
8.8   INFORME JURIDICO.

iYECTO DE DISTRIBUC16N DE 10.     AUTORIZAC16N   AL   REPRESENTANTE   LEGAL   PARA   TRAMIT
CALIFICAC16N COIvlo ENTIDAD DEL REGIMEN TRIBUTARIO ESP[
DEL IMPuEST0 SOBRE LA RENTA.

lvIA DE TRANSPARENCIA Y ETICA 12.   PROPOSIcloNES Y RECOMENDAcloNES.

DESARROLLO DE LA REUNloN.

DECISIONES

•     El  secretario del Consejo de Administraci6n,  Oscar Ayala  hace  la verificaci6n del qu6rum y de  13
asociados   habiles   que   conforman   la   asamblea   general,   13   asociados   asistieron,   no   habian
asociados inhabiles,  por lo tanto, si hay qu6rum.

5T   ELEc-ii5ri ----whESA   DTRE-c-TiviiE
ASAMBLEA.

5TLE5Tci6~N--D-i----in-
VERIFICADORA DEL ACTA.

55inigiv

Se postularon  los asociados Jose Luis Garces  Utta como presidente y Luz Maria  Franco Agudelo
como secretaria.  Postulaci6n aDrobada Dor unanimidad.

N  I.     Se  postularon  los  asociados  Luis  Fernando  Vasquez  Payares,  Luis  Fernando  Tilano  Martinez  y
Javier Marin Cardenas,  los cuales fueron ele
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El indicador de rotaci6n de conductores se encuentra en nivel critico.   Esta situaci6n conlleva a
un  incremento  en  costos  operativos  y  desgaste  administrativo,  asociados  a  la  realizaci6n  de
examenes medicos,  procesos de capacitaci6n,  entrega de dotaci6n,  etc.  Los motivos de retiro
mss frecuentes son:   mejores oportunidades de trabajo o en ocasiones manifiestan que. no se
entienden  con  el  propietario  del  vehiculo.  Asimismo,   informa  que  la  rotaci6n  del  personal
administrativa es baja, en el afio 2025 solo se presentaron 2 contrataciones correspondientes a
Nancy Lorena Santamaria y Yulieth Vanessa Berrio Cabrales.

•      El  gerente  invita  a  cumplir con  los  indicadores  como son:  no exceder  los lf mites  de velocidad,

preoperacionales  a  tiempo  y  la  asistencia  a  capacitaciones,  sobre  estos  temas  la  abogada
manifiesta  que  cuando  ella  venga  se  puede  programar  capacitaciones  porque  el  tema  es
delicado y nan hecho requerimientos a varias empresas.

•     Se  le  pregunt6 al  gerente  por el  pago de  las  incapacidades,  que si se le  hace seguimiento  a
estos pagos por parte de la EPS y/o ARL; el manifiesta que si se hace el debido seguimiento, el
revisor Joaquin Adarve dice que tambien es importante estar pendiente a que si entreguen las
incapacidades para poder cobrarlas.

•      El ausentismo laboral por permisos en horas de trabajo tiene un total de 155 horas pero que al
revisar cada caso es por actividades de acompafiamiento a los hijos en actividades escolares
citas medicas o permisos justificables.
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Para cumplir con los indicadores se pusieron multas por la no asistencia a las capacitaciones,
el  no diligenciamiento de las inspecciones preoperacionales por parte de los conductores y el
incumplimiento  del  plan  de  mantenimiento.  EI  gerente  solicita  apoyo  a  los  asociados  para  el
cumplimiento  de  todo  lo  anterior,  ademas  para  el  cumplimiento  de  los  examenes  medicos
peri6dicos.

El gerente inform6 que, como consecuencia de las inundaciones presentadas en diciembre de
2025  y  enero  de  2026,  el  Grupo  Santamaria  cancel6  9  rutas  de  servicio  especial.  Ante esta
situaci6n,  el  contador  sugiri6  gestionar ante  Bancolombia  un  periodo  de  gracia  por un  plazo
maximo de seis (6) meses, durante el cual tlnicamente se pagarian los intereses del pfestamo,
la asamblea en pleno solicit6 al gerente verificar las cifras exactas a cancelar, y sera el Consejo
de Administraci6n el encargado de evaluar y aprobar esta solicitud.

8.2 lNFORIVIE DE GESTION  DEL CONSEJO DE ADIVIINISTRAC16N.

•     El secretario del consejo de administraci6n, Oscar Ayala expone el informe (ver anexo).

8.3 lNFORME DE GEST16N  DE  LA JUNTA DE VIGILANCIA.

•     El asociado Luis Fernando Vasquez expuso el informe a los presentes. (vcr anexo).

8.4 lNFORME DEL OFICIAL DE CuMPLIMIENTO.

•     Expuesto por el encargado,  Efrain Garcla. (ver anexo).

•     lnforma sobre el  Diplomado en Compliance y SARLAFT que hizo en el afio 2025 en el Centro
de Estudios Para  EI Desarrollo Sostenible (CEENCORP), el cual fue subsidiado por Cointrase.

•     El  sefior  Efrain  explica  que  el  SIPLAFT  era  mas  que  todo  sobre  manuales  o  reporte  de

````````___
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operaciones,  datos  muy  puntuales y  ahora  el  SARLAFT  hay  que  estar atentos con  el  cliente
para identificar sobre los riesgos y posibles lavados de activos.
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•     DE CARGA:  lnforme expuesto por la asociada Luz Maria Franco (ver anexo).

•     Revisando extractos de la cuenta de coopetraban para consolidar el informe para presentar a la
Asamblea, nos dimos cuenta de que Cointrase tiene en aportes un valor de $1.004.471  a 31  Dic
2025 que corresponden a solo dos registros en contabilidad:

•     Registro de descuento automatico en la cuenta el 31/01/2022 por $704.471

•     Registro el 29/04/2025 $300.000.

•     Por lo anterior, los administradores del fondo solicitamos a la Tesorera buscar mas informaci6n
sobre estos aportes, y ella envio correo a coopetraban para aclarar este tema, esperamos que
en una pr6xima reunion podamos saber y responder la inquietud del porque solo hay 2 aportes
y de diferente valor y fechas.

•     DE SOLIDARIDAD Y EDuCAC16N:  lnformes de la distribuci6n de estosfondos en el aflo 2025,
expuestos por la asociada Luz Mar[a Franco (ver anexo).

•     El revisor fiscal Joaquin Adarve sugiere que estos informes deben estar anexos tambi6n en el
informe de gesti6n de la gerencia.

8.6     PRESENTAC16N     DE     INFORMES     FINANCIEROS     ARO     2025     Y     APR0BAC16N     0
DESAPROBAC16N  POR PARTE DE LA ASAIVIBLEA.

•     El  contador Carlos  Mario  Perez expone  los  informes,  los  cuales  fueron  aprobados  por
unanimidad por la asamblea (ver anexo).

•     En el estado de situaci6n financiera, numeral 10, propiedad planta y equipo, el contador solicita
a revisoria fiscal apoyo con este tema debido a que adn hay vehiculos a nombre de Cointrase

ue fueron vendidos y

Erina      I

no se ha hecho
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•     La  asociada  Luz  Maria  Franco  manifesto  una  inquietud  respecto  al  punto  de  deudores  por
prestaci6n de servicios, el cual presenta un saldo de $1.983.675.976. Sefiala que dentro de esta
relaci6n aparece la sefiora Katy Vanessa Rojas Jaramillo con un saldo pendiente de $500.000,
y que la sefiora habia solicitado un servicio en el mes de octubre de 2025, el cual fue cancelado
de manera inmediata mediante transferencia, por lo que no deberia figurar como deuda.

Frente a esta observaci6n,  el contador explic6 que estas situaciones se presentan cuando los
pagos no son  identificados oportunamente durante el  proceso de conciliaci6n  bancaria,  por lo
que   los  valores  son   registrados  temporalmente   en   una   cuenta   hasta   lograr  su   correcta
identificaci6n.

•     Ante esta respuesta, la asociada Luz Maria indic6 que esto evidencia una falta de comunicaci6n
entre  las  areas  de  Transporte y  Tesoreria,  solicitando fortalecer este  proceso,  ya  que,  de  lo
contrario, el valor total reportado no reflejaria con exactitud la realidad.

8.7 INFORME DICTAMEN  DEL REVISOR FISCAL.

•     El revisor fiscal Joaquin Adarve expuso el informe (ver anexo).

•     Manifesto su  preocupaci6n ya que todavia  no se ha  podido adquirir un software contable que
incluya el manejo del contrato de mandato y todo lo que tiene que requiere la Cooperativa para
un mejor funcionamiento.

•     Presenta informe de cartera a marzo 25 del 2026 (ver anexo).

•     El asociado Jose Luis Garc6s manifiesta inquietud al ver la deuda de Grupo Central porque en
el total de sus razones sociales debe $766.015.436.

8.8 lNFORIVIE JURIDICO.

REVISO: ____I
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informe relacionado con los casos que,  a la fecha,  Cointrase
tiene pendientes (vcr anexo).

•     Respecto al caso del sefior Mario Rodriguez, indic6 que se habfa presentado una demanda; sin
embargo,  debido  a  su  fallecimiento,  el  proceso  queda  suspendido  hasta  que  se  adelante  la
respectiva sucesi6n.

•     Asimismo, la abogada inform6 sobre la implementaci6n del FUEc electr6nico, el cual tendria un
valor aproximado de $600 pesos diarios. Sefial6 ademas que, muy probablemente, esta medida
se implementafa independientemente si el presidente elegido es de Lzquierda o derecha.

•     Recomend6   dar   cumplimiento   a   todos   los   requerimientos   del   Ministerio   de   Transporte,
incluyendo el reporte de indicadores y la ejecuci6n de las capacitaciones.

•     lnform6 que se encuentra  a  la espera de la  autorizaci6n  correspondiente  para poder dictar el
curso de cooperativismo.

•     Finalmente,   recomend6   mantener  un   manejo   adecuado   y   pmudente   en   el   trato   con   los
conductores,  con el fin de evitar quejas que puedan generar visitas por parte del Ministerio de
Trabajo.

.___-----------+----------------------------------------------------------------------------------___._._._
•     Los excedentes  para el  afro  2025 fueron  de  $59.987.715,  los  cuales fueron  distribuidos de la

siguiente manera:

-      20% reserva protecci6n de aportes ($11.997.543)
-      20% fondo de educaci6n ($11.997.543)
-      10% fondo de solidaridad ($5.998.772)
-      50% la asamblea debe definir destinaci6n ($29.993.858)

•     Teniendo en cuenta que atln se encuentra pendiente la compra del soft\^rare contable debido a
a las necesidades de la empresa, la|±_a_no se aj±sJaDevaluadas
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asamblea,  por unanimidad,  autoriza  destinar el  50%  de  los excedentes del  aflo  2025  para el
ajuste y adquisici6n de dicho software.

En consecuencia, se consolida un valor total destinado para este fin, correspondiente a la suma
aprobada del  afro  2024  par $33.112.411  mas el  valor del  afio  2025  por $29.993.858,  para  un
total de $63.106.269 destinados a la compra del software contable.

AUTORIZACION ANTE LA DIAN

•     Autorizaci6n  al  representante  legal  para  tfamite  de  calificaci6n  como  entidad  del  Regimen
Tributario Especial del lmpuesto sobre la Renta.

•     Se somete a votaci6n  la autorizaci6n al sefior Mauricio Vahos Arango,  identificado con cedula
de  ciudadania  Nro.1.037.579.9361  quien  actda  como  representante  legal  de  la  Cooperativa
Integral  de Transporte  Serranla  Cointrase,  para  realizar solicitud  de  calificaci6n  como  entidad
del Regimen Tributario Especial del  lmpuesto sobre la Renta ante la  Dian.

El resultado de la votaci6n es unanime por los asistentes de la asamblea, quedando autorizado
para realizar la solicitud correspondiente.

N        SA RLAFT       Y       PTEE
'ROGRAMA    DE    TRANSPARENCIA    Y
TICA EMPRESARIAL).

ELABOR6:

•     La Cooperativa ratifica el compromiso de la entidad con la prevenci6n del riesgo de Lavado de
Activos y Financiaci6n del Terrorismo (SARLAFT) - Resoluci6n 2328 de 2025, y la promoci6n
de  la  transparencia  a  trav6s  del  Programa  de  Transparencia  y  Etica  Empresarial  (PTEE)  -
Resoluci6n 14673 de 2025.

•     La Asamblea General,  en  uso de sus facultades legales y estatutarias,  procedi6 a la revision y
de   la   implementaci6n   y   actualizaci6n   de   estos   sistemas   para   el   periodo   fiscal   actual,
garantizando los recursos humanos y tecnicos necesarios para su funcionamiento.

FICIAL DE CUMPLIMIENT0 SARLAFT Y PTEE.

Coordinadora Gesti6n Humana
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I ----- La Asamblea General en uso de sus facultades legales y estatutarias, previa revisi6n del perfil
de idoneidad y de los requisitos exigidos por la normativa vigente, ratific6 al sefior Efraf n Garcia
Almario como Oficial de Cumplimiento para SARLAFT y PTEE.  Dentro de las responsabilidades
mss   relevantes   del   Oficial   estan:   Velar   por   el   cumplimiento   efectivo   de   los   manuales,
procedimiento y politicas. Presentar informes semestrales a la Asamblea sobre la eficiencia del
sistema.   Coordinar   las   capacitaciones   obligatorias.    Realizar   el   reporte   de   operaciones
sospechosas (ROS) ante las autoridades competentes.

11.2  MANUAL  Y  POLiTICAS  SARLAFT  Y  PTEE  (RESOLUC16N  2328  DE  2025  Y  RESOLuC16N
14673 DE 2025)

•     La Asamblea General adoptan formalmente las disposiciones de la Resoluci6n 2328 de 2025 y
la  Resoluci6n  14673 de 2025,  para lo cual  aprueban  los manuales donde se establecen entre
otros, temas claves como los procedimientos de debida diligencia,  gesti6n de riesgos,  regimen
de sanciones y canales de denuncias. Ademas,  se  aprueba  la  politica de SARLAFT que esta
contemplada  dentro  de  la  politica  integral  de  los  sistemas  de  gesti6n,  y  la  polltica  general  y
politicas especTficas de oumplimiento del PTTE.

irauricio V-a-Fi-6s, expone su preocupaci6n frente aEl gerente,

Ccordinadora Gesti6n Humana

entidad, debido a que ha venido
eliriiinando   varios   de   los   servicios   que   prestaba,   lo   que   genera   incertidumbre   sobre   su
estabilidad financiera y el  riesgo de una eventual cancelaci6n de la compaflia.

Asimismo, sefiala que actualmente Cointrase no hace uso de los beneficios Ofrecidos por dicha
entidad,  ya  que  no  le  aplican.   Adicionalmente,   indica  que  el  valor  de  las  p6lizas  se  esta
otorgando en las mismas condiciones que a Santur, empresa que no es asociada.

Informa que Cointrase cuenta con  un total en  aporfes por valor de $57.114.825,  de los cuales
$45.417.709 corresponden a seguros generales y $11.697.116 a seguros de vida.

Por lo anterior, la asamblea aprueba por unanimidad gestionar el retiro de los aportes.

REVISO:
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La asociada Luz Maria Franco solicita a la Asamblea General de Asociados que, debido a que
no obtuvo respuesta a la solicitud  presentada en la asamblea del afro 2025 relacionada con el
cambio de persona natural a persona jur[dica manteniendo su calidad de asociada.

Por lo que propone que, con el fin de evitar modificaciones en los estatutos, se le permita facturar
la buseta de placa UPR527 como persona natural asociada, y los vehlculos de carga (EA0617,
TND264,  VVMA777  y  SYC664)  como  persona juridica,  pero,  que  se  le  otorguen  los  mismos
beneficios  de  asociada,  tales  como  (administraci6n,  fondo  de  carga  y  auxilio,  ptestamos  y
demas, con excepci6n del derecho al voto).

Frente  a  esta  solicitud,  el  gerente  indica  que  debe  ser  presentada  por escrito,  con  el  fin  de
remitirla a la abogada para su respectivo analisis y posteriormente presentar una respuesta a la
sugerencia al Consejo de Administraci6n.

•     Esta acta fue leida y aprobada por unanimidad
•      Hora de terminaci6n 04:19Dm  del 29 de marzoLIL9pLmdel29demarzode2026enApa±a\\ag£Antioquia.

CONCLusloNES/COMPROMISOS

Eiiii
rrrtry

LA

ASOCIADO
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A. INTRODUCC16N

En  cumplimiento  de los  estatutos de  la  Cooperativa y de  lo dispuesto en  el artfculo 47 de  la
Ley 222  de  1995,  modificado  por la  ley  603  de  2000,  la  gerencia  presenta  a  la  Asamblea
General Ordinaria de Asociados ndmero 36, el informe de gesti6n correspondiente al afio fiscal
2025.

COINTRASE esfa comprometida con el fortalecimiento continuo de la gesti6n empresarial en
colaboraci6n con todas las partes interesadas. Por ello, la gerencja se complace en presentar
a los asociados los logros alcanzados gracias al esfuerzo conjunto del equipo de trabajo, asl
como  las  areas  de   mejora   recomendadas.   Este   informe  de  gesti6n   refleja   la  situaci6n
administrativa, operativa, legal y comercial de la Cooperativa durante el perfodo mencionado.
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DESARROLLO DEL INFORME

I.   GESTION ADMINISTRATIVA PARQUE AUTOMOTOR

rT:in_-"`. cAinAcroAb TRANSPORTA._..._.~`i-DORAco"6bERAilvA Col NTRASE
.yx*   `  (  -  {.^^Ag%a,Zggrsssszs3Z€Z5gg:~T`-      -,_,_:  -::.-.v:,Sic.:SS2Zg

•ti      '.
^i=yEHjutEL£Eq:a A   ,    (y-Aisss%j=as:*++++vEHreuios

*/ VEHlqY,+[TTLAD1]\, 'i'.
+`.dys n`:,.,c+Eir

%RE.--; D,++-

63
BUS 35 6 1 6 35 22

BUSFTA 5 1 0 1 5 0

MICROBUS 1 0 0 0 1 0

TOTAL 41 7 1 7 41 Z2

CAPACIDADTRANSPORTADORA

=33T==39_-

a`6~i--m~~6^i-o   7~_

__T4ur__     _^24

-`----------

•Seriesl     I.Series2     Eseries3     E5Series4

La Cooperativa cuenta con  una capacidad transportadora de 63 cupos, otorgada por el Ministerio de
Transporte, distribuidos de la siguiente manera:  1  cupo para microbus, 5 cupos para buseta y 57 cupos
para bus. Al cierre del afro 2025, el estado de la capacidad transportadora es el siguiente:

•      57 cupos asignados, distribuidos en 35 buses (con  1  proceso de vinculaci6n en curso).
•     5 busetas que ocupan 5 ciipos.
•      1  microbt]squeocupa 1  cupo.

Actualmente, quedan 22 cupos disponibles para la afiliaci6n de vehrculos, correspondientes a 22 buses.

A continuaci6n, se detalla los vehfculos activos, Ios vehiculos en proceso de vinculaci6n y los vehiculos
en proceso de desvinculaci6n.

•:.   VEHICULOS ACTIVOS:
se relacionan los vehlculos activos ante el ministerio de transporfe
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BUSETAS
A  A   lTEMx=   -(=~-( T'y\: :t:*:  PLACA      ¥~^y`:€£: MobELO j : A  CLASE TTT     FACTURADOR       TTTTTTTTTT

1 WBE169 2004 Buseta Wber De Jestis Posada Castafio

2 XVN708 2005 Buseta Fabian Dario Ramirez Pino

3 TM1716 2006 Buseta Oscar Emilio Oquendo Giraldo

4 SJS102 2003 Buseta Leandra Selene Roldan Osorio

5 XIE232 2005 Buseta Jose Luis Garces Utta

BUSES
lTEM PLACA-A-

't¥`^^:<"oDELo    A  ^^
CLASE            A:¥^. ~      fACTURADOR      ,:IH©

1 SWT491 2012 Bus Cointrase

2 SPX935 2013 Bus Cointrase

3 TER224 2012 Bus Cointrase

4 SL1458 2008 Bus Cointrase

5 lN1007 2006 Bus Cointrase

6 SV0736 2012 BIIS Luis Beltran Escudero

7 SLE541 2008 Bus Luis Beltran  Escudero

8 UZA804 2006 Bus John Walter Vasquez Abello

9 SMA611 2006 Bus John Walter Vasquez Abello

10 UZA813 2006 Bus John Walter Vasquez Abello

11 UZA898 2006 Bus Luis Beltran  Escudero

12 UZA809 2006 Bus Jose Abelardo Moreno Durango

13 UPS072 2008 Bus Javier Marin Cardenas

14 UPR527 2008 Bus Luz Maria Franco Agudelo

15 lT0162 2012 Bus Luis Fernando Vasquez Payares

16 STO010 2008 Bus Jose Luis Garces Utta

17 SNZ235 2017 Bus Daniel Alexander Manco Baena

18 SZT542 2011 Bus Edwin Hernan  Puerta Goez

19 VN8740 2004 Bus Arbey Dario Molina Diaz

ZO TGA228 200 Bus Yohan Alexander Alzate Restrepo

21 UZA807 2006 Bus Ana  Maria  Romero Doria

22 UYR801 2005 Bus Ana  Maria  Romero Doria

23 SOE214 2004 Bus Robinson Antonio Zapata Giraldo

24 YAR433 2009 Bus Victor De Jesus Seria Ensuncho

25 TPX916 2006 Bus Eduardo Maria Bermudez Cortes

26 SP1192 2011 Bus Edwin Hernan Puerta Goez

27 UZA882 2006 Bus Gilberto Cano Hincapie

Z8 XVN524 2004 Bus Maria Alejandra Pedrozo Manco
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29303132333435 SIP636 2003 Bus Jose Manuel Lopez Latorre

UZA901TZT010 2006 Bus Alba Yubisa Sanchez Osorio

2014 Bus Carlos Alberto Garcia Perez

THV405 2015 Bus Carlos Alberto Garcia Perez

WPQ010 2017 Bus Carlos Alberto Garcia Perez

XAC852 1985 Bus Cambio Propietario (No Factura)

SGX071 1996 Bus (Manuel Mosquera) (Terminaci6n Vida  Otil)

<.   VINCULACIONES AL PARQUE AUTOMOTOR.
lTEM+ ~X     PLACAY   ` i,z<'^"ODELO^ ur  _   cusEJS=ee?.. FAcruRADOR~;~==~`eexpaRERE:a.,

1 XIE232 2005 Buseta Jose Luis Garces Utta

2 UZA882 2006 Bus Gilberto Cano Hincapie

3 SOE214 2004 Bus Robinson Antonio Zapata Giraldo

4 TER224 2012 Bus Cointrase

5 SPX935 2013 Bus CointraseVictorDe Jesus Sefta  Ensuncho

6 YAR433 2009 Bus

7 XVN708 2005 Bus Fabian  Dario Ramirez Pino

•:. VEHICULPLACAKUL767SIH409UZA903wcxgr2:2WF1241TRE750 OS DESVMODEIO lNCuLADOS POR MUTuO ACUERDO
ITEM1Z3467 CIJrsE PROPIETARIO FACTURADOR

2007 Bus Mauricio Orlando Gutierrez Toro Daniel Alexander Manco Baena

20082006 Bus Jaime Alberto Bedoya  Rodriguez Jaime A.  Bedoya  Rodriguez

Bus Cristian Camilo Murillo Sierra Cristian Camilo Murillo Sierra

20152016 Bus Ronald Andres Rodriguez Miranda Juan  Esteban Osorio Lopera

Bus Transp Y Serv Esp. Travel Premium S.A.S Jorge Andres Osorio Gonzalez

2007 Buseta Rodrigo Gomez Gomez Jeni Mejia  LondoFio

•:.   RENOVAC16N DE TAFUETAS DE 0PERAC loN++++++ TARJETA OPERAC]6N FECHAVENCINIENTO      ` +++++

-  -+     i1 ;c5ae  PLACA  =»~:g* M9DELO CLASE:!;~,?

UZA882 2006 BUS 4lon,n!m:J

2 XIE232 2005 BUSETA 6/ce|2ffh:]

34567891011 SWT491SV0736UZA898SZT542TM1716 2012 BUS 2:5NR,nfiI]
2012 BUS 2:5|ce|2f]if]
2006 Bus rJ104nJm.J
2011 BUS 24106n:OIJ
2006 BuSETA 8lornJITJ

SL1458SIP636'N1007 2008 BUS 2:3Nri n!m.]
2003 BUS i4|OnnJn]
2006 Bus T5|cen:in.J

UZA901 2006 BUS y9/cenfJIJ
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12 WBE169 2004 BUSETA co/con!m]
13 UPS072 2008 BUS Ti|r2|Tfn]
14 UPR527 2008 BUS Tllr2.n!m:J
15 XVN524 2004 BUS Tiir2.nfn:]
16 WEP159 2014 MICROBUS T3iT2nfn]
17 SJS102 2003 BUSETA 2:3iT2nfn]
18 TGA228 200 BUS 2]|r2./2!NR:]

11.            CESTION  HUMANA
ROTAC16N DE PERSONAL OPERATIVO.
Los calculos de rotaci6n del personal se realizan con un promedio de 70 empleados activos durante el
afro 2025. Se muestran los siguientes resultados de contrataciones y desvinculaciones por mes.

Contrataci6n de Personal Operativo 2025

I      -rJ|..A-.. -JI_------i-JI---,-----,--- r+=- T^±

10%     )     10%     (      7%

3      I      2^     r   -3   ^ri^^^|    -g~|^^^^|-|mi6

•Seriesl    Eseries2

Desvinculaci6n de Personal Operativo 2025

TNE +TEB   T-*iR
. Serlesl

E Series2

_I_   .    ry`yJILy`  yr-
ABRIL   i     MAY

4(7

6%      i     1o%

•Seriesl    |Series2
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Se contrataron en 2025 a 56 conductores nuevos y se desvincularon 48 conductores, lo que representa
una  alta  rotaci6n  del  personal  operativo,  ya  que  esto  representa  costos  para  la  empresa  y  los
propietarios de los vehiculos, relacionados con examenes de ingreso, examenes peri6dicos, dotaci6n,
capacitaciones,  disponibilidad  del  personal  administrativo  para  atender todos  los  requerimientos  de
contrataci6n,  mantenimiento  y  desvinculaci6n.   Los  meses  con  mayor  ntlmero  de  contracci6n  de
conductores, corresponden a marzo, abril y octubre.

ROTACION PERSONAL ADMINISTRATIVO.
Los  calculos  de  rotaci6n  del  personal  administrativo  se  realizan  con  un  promedio  de  12  empleados
activos   durante   el   afro   2025.    Se   muestran    los   siguientes    resultados   de   contrataciones   y
desvjnculaciones por mes.

Contrataci6n de Personal Administrativo 2025
2,5

2

1,5

1

0,5

0

rli=:s_1T
FED            MAR     ,   ABRIL

a)0)a

="EE==HIELli=iiiHBLl

rFS;Fi:sij

MAY     (      JUN

T`To_
a-ie -i ---0-*-    T -  096

I-I
JUL       t     AGO      ,       SEP act     i     NOV    ;      Plc      }TOTAl~6r-r|+ Th  6 ~Tn`-~±i--a-~T  T i --;
0%       I       8%       {       0%       ,       8%       i       0%       t       0%       1      17%      {

•Seriesl    Iseries2

Desvinculaci6n de Personal Administrativo 2025

ENE       {       FED       (     MAR     i    ABRll J¥4Jrfu±
1)0

!a:-  i   foil   I    -DIG

0'0

0%      ,      0%      ,      0%             0%      i      0% 0%0%

•Seriesl    Eseries2

1,00

Se contrataron en 2025 a 2 personas para el area administrativa, en reemplazo de las personas que
se retiraron de los cargos Profesional de SST y Asistente Administrativa. Los resultados muestran
estabilidad laboral del personal
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AUSENTISMO LABORAL POR ENFERMEDAD GENERAL
El ausentismo laboral por enfermedad general en COINTRASE para el afro 2025 suma 215 dras; de los
cuales 207 dlas que representa el 960/o, fueron causados por el personal operativo, y 8 dlas fueron que
representa el 4% fueron causados por el personal administrativo.

Ausentismo Laboral par EG Operative 2025

vs*§x§Sfe     yS§'   S§xfyst    ylt§It'    `§'    ¢&p;  y8R€g*`    §REREst  SSs§     giv    §sie.    Fir   €sS   qst   §§al    `S

-Dfas de incapacidad      -Peso porcentual

PERSONAL 0PERATIVO

.,       Nombresy`A|}e||ido§=x,"      > :xaey              Dfas de incapactdad       `\ ^X Pqu[~po\rc.entual       :

Luis Angel Goez 75 369'o

Javier Elias Orozco 3 1%

Wilinton Gonzalez 3 1%

James Builez 2 1%

Jhon Fredy Ruiz 3 1%

Oscar Alvarez      , 4 2%

Jorge Felix Castillo 2 19'o

Willis Longas 1 0%

Victor Sefia 2 1%

Dario Andrade 6 3%

Luis Fernando Franco 2 1%

Jesus Serna Holguin 92 44%
Ronhald Garces 4 29'o

Duban  Holguin 7 3%

William  Mojica 1 0%
Total 207 100%

Los  empleados  con   mayor  ausentismo  son  los  sefiores  Luis  Angel  Gdez  Medina,   con  75  dfas
incapacidad, el 36% del total de ausentismos operativo y Jesas Sema con 92 dias de incapacidad, el
44% del total de ausentismo.

Informe Gesti6n de GeTencia.   Pag 8



rE.I:
C0IRTRFISE

Caso Luis Angel G6ez Medina: este conductor de transporte de carga, venia causando ausentismo
desde el afio 2020. En febrero de 2025, la Nueva Eps no le genera mss incapacidad y el conductor no
se presenta a trabajar,  por lo que la empresa lo cita el 05 de marzo de 2025 para que se presente a
una diligencia de descargos el 07 de marzo de 2025.  Debido a que la dmgencia no es atendida por el
sefior  G6ez,  la  Cooperativa  toma  la  decision  de  finalizar  el  contrato  con  justa  causa,  liquidando  y

pagando las prestaciones sociales hasta el 10 de marzo de 2025.

Caso Jesl]s Sema Holguln:  EI conductor se incapacit6 desde el 01  de octubre y desde entonces se
encuentra en rehabilitaci6n con Eps Sura, con alta probabilidad de ser remitido al fondo de pensi6n con
concepto favorable de recuperaci6n.

Es importante resaltar que las incapacidades por enfermedad general, estan directamente relacionadas
con las patologias que la personas desarrollen en  las actividades fuera del trabajo, pero que afectan
directamente el desempefio de la operaci6n por la rctaci6n de personal y los costos asociados a este
fen6meno.

Ausentismo Laboral par EG Administrativo 2025

-leticia santamaria       II camila Lucia Gonzalez      -Total

PERSONAL ADMINISTRATIVO.

EI ausentismo laboral por enfermedad general en el area administrativa no es significativo, por lo tanto;
no es un factor que afecte el desempefio de los procesos.

AuSENTISMO LABORAL POR ACC]DENTES DE TRABAJO

El  ausentismo  laboral  por accidentes de trabajo  en  COINTRASE  para el  afro 2025 suma  38  di'as;  el
100°/o causados por el personal operativo. Significa esto que, el personal administrativo no afect6 esta
m6trica.

Infome Gesti6n de Gerencia.   P69 9



00lNTRflsE

- Dfas de incapaclda

Ausentismo Laboral por AT Operativo 2025

6!29
y       ______yryy                 -;6%

16%i -Peso porcentual

-Dlas de lncapacldad      -Peso porcentual

Tal  como  lo  muestra  la  gfafica,  el  conductor  propio  N6stor  Jaime  Salazar  Uribe  tuvo  el  76%  de
ausentismo por accidente de trabajo, con 29 dias de incapacidad. Todos los accidentes de trabajo de
2025 tienen cierre ante la ARL Sura.

AUSENT[SMO  IABORAL  POR  PERMISOS  PERSONALES  POR  HORAS  PRIIVIER  SEMESTRE
2025.
El tiempo marcado en horas par cada uno de los empleados, fueron utilizados para realizar diligencias

personales, dejando constancia en el respectivo formato e§tablecido por la Cooperativa, para este tipo
de  ausentismo.  Lo  anterior  significa  que  este  tiempo  no  incluye  los  dfas  que  se  otorgaron  a  los
empleados por normativa legal, tales como dfas de la familia.

En total fueron 155 horas de permiso entre todos los empleados administrativo. Ver gfafico y tabla para
revisar el peso porcentual de cada empleado frente al total de horas de permiso.

Ausentismo per Permisos Personales Administrativo 2025

uor§X®      u®S       ey„S       ®x~rs;N*       `ey§S       `SS`to       `®Sde        €S      cFF§      ry§X¢      ryro§3

-Tiempo porfuera     -Peso porcentual
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~ A   a.^=;`aslxpappIe§¥_±4:pellides    `  murtw.
_  _ .____ _z# -nysegBseieeexwies=vy-                            y.ys-_ ::::zzz:==AndreaMejia

11,13 7%

Camila Gonzalez 11,67 8%

Carmen  BarriosDanielaAyala 34,66 22%

4,45 3%

Efrain GarciaLeidysEspitia 7,5 5yo

15,61 10%

Leticia santamaria 15,06 10%

Lorena SantamariaNaslyMurillo 4 3%

4,81 3%

Sandra Bedoya 19,31 12%

Valentina ValenciaVanessaBerrioYanetVarela 8,03 5%

6 4%

12,81 8%

Total 155 100%

ACTIVIDADES DE BIENESTAR LABORAL.

DIA DE IA IvluJER: Actividad realizada en el restaurante Naviera.
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DIA DEL HOMBRE: Se entregaron detalles a los asociados y contratistas
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DIA DE LA MADRE

DIA  DEL  CONDUCTOR:  La  celebraci6n  del  dia  del  conductor se  llev6  a  cabo  en  el  Parque  de  los
Encuentros  de  la  Caja  de  Compensaci6n  Comfenalco.  evento  en  el  que  se  les  dio  almuerzo  a  los
asistentes y se hicieron actividades lddicas y deportivas.



__..-_.--,__,.._.._.._4
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FIESTA  DE  FIN   DE  Aflo  2025:  se  realizaron   reconocimiento  clasificados  por  categor`as  de  aptitudes  de  los

empleados.
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111.    IMPACTO SOCIAL Y BENEFICIO A LA COMUNIDAD (PERIODO 2025)  FONDO DE  EDUCAcloN

NO NollBRE COMPLETO
5

i E iI NOMBRE
iNsmucioNINSTI

I)ESCRIPCION soLicrruD
VALOR VALOR in

a BENEFicrmooA)
TUTO 0UNIVERSIDAD

ESTUDIO APR0BADO

1
Armgo Pueha JavierGonzalo X Amngo Ye3ica Boho escolar $389.900

2
Ayale Mon8ahoOscarDario

X X
GuapachaAyafaThomas Colegb CooperafrodoAoartad6 Pon8fon mesiulioqredo50

$501.876 ttoo.000

3
Ayala MoneaivoOscarDarto

X X
GuapachaAyalaThomas coleoto cOopeTafrodeAoafad6 Pensin mesaoostoorado 5®

$581.876 $150.000

4 Be[tran Esoudero Luis X X
Siem E8cudero AnaMaria

Interamoricano
Pensin mssiulfoaiedo6.

".142.157 coo.000

5 Bo[tran  Escudoro Luis X X
Siema Esoud8ro AnaMaria lntoranoricano

Ponsfon mosaqostogrado 6.
sO.142.157 $200.000

6
FrancoAgudelo

X
Franco Agudelo Bohoescofary $509.748

Luz Maria Luz Maria zaDafo8

7 Garoes Utfa Joee Luis X X Garces Marfn Marian8
La Fund Do Eat Sup.Univors..Fesu

Toe. Prat. EnProcesceLogisticosrsomosto2

$1.732.050 $900.000

8 Garces Utta Josos X Garces  E9tofanfa
Kitescobrysudad8ra er36.150

9 Mann Cardenas Javjer X X
Marin Vel6squoz Marla Cokyfo d8 Estudio Diplomedo en

se.515.400 $1.442.000
AIeiandra Sup. de Adman Finanzas

10
Rvera Zapan JoapilinEmilio

X X Uribe  RlvBra  Maniiel8
I.  E. Colegiolnteramericano Pensk}n grado4®

$2.291,310 $940.000

„ Tilano Mardnez  LuisFdo
X Tilano F. Leidy Johane Bolso escolar $389.900

12
VesquezAbctlo

X X
VasquozAbelk] Prime Educactch lngles  -  Nivel

$2.310.000 $950.OcO
Lconerdo de J. Carolina Services SAS A2-1

13
Vasquez Abello EvelieA.

X X Vaquez Abelle Laiira
beard Ltda Englishlntemational lngl6s -oido 2 $1.142.000 $1.142.000

14
Va9quez Abello JohnW. X Vasquez Evelin

Leard Ltda Englishlntemational Matriciila  lnglesciclo1
$1209.000 $900.000

15
Vasquez Payares Luis

X X
Vasquoz Londoho Jun univorsidad coop de 5o Semestre

$5.Oee.220 $2.090.000
Fomando E. colombia Dorecho

$9.514.000 $1.725.698

16 Barrios Calao  Canon X
Barrios Calao 0. delCarmen Contro de sistenca douraba

5°  Sem Tec. Labparcamp.Encontabvf
$1.120.000 $300.000

17 Bedoya Mdrin Sandra X
Sepuiveda BedoyaEmanuel

IE Madro Laura ao Kit escofar $155.040

18
Berrio Catmale§ Vulieth

X
Pafacios Bemo Maria lE Adyendsfa

Kit eseofar $152240
Vanessa JOse ADartad6 6o

19 Coinhase Conductores
Cenfro de est. para oldllocarpsostonlble

Curse demanejodefensnorrmastrari
$84.000

20
Escobar AmardesMauriciodeJesus

X
Escobar§aharAngolMatias

lE Santamama 4o Kit esobr $153.180

2122 ESDkia Roias Leldvs X Barrio8  Esi.tia Thiaao lE Madre Laura 4. Kit escofar $156.820

Garcfa Almario Efroin X Garcia Awhario Efra]n
UniversidadPolitocnico 5o SamastoTee.Loaistica

$2.122.280 $600.000

23
Marin Madera Sengie

X
Marin Siema Manuel lE Jose Maha Mufloz

Kit escofar $119290
Andes Santiaqo 30

24 Vanala Dlony Yaneth X Varela Dfony Yanoth Hish Class Leamind

Pros do CorocAoriingl8sniveIAIA2
$1.494.OcO $300.000

25 Vaela Dfony Yanoth X Rueda Varefa Matco
I.E Madre Laurachidorodo2o

Kit escolar $157.000

TOTAL 3iJer.32e 10.714.000 2.703268

13J17268

lnforme Gesti6n de Gerencia.   Pag 15



_____ ____ _ ______            _f a
GOINTRnsE

Informe Gesti6n de Gerencia.   Pag 16



00lNTRflsE

El  presente  informe  detalla  la  ejecuci6n  de  los  recursos  destinados  al  fondo  educativo  y  de  bienestar,
dirigidos  a  Asociados,   Empleados  y  sus  respectivos  beneficiarios  (hijos  y  nietos).   Durante  el   periodo
reportado, se ejecut6 un total de $13.417.268, distribuidos entre pagos de matrfoulas/pensiones academicas
y la entrega de kits escolares.

Es importante destacar que la ejecuci6n final present6 un sobregiro presupuestal, registrando una
diferencia de $172.304 gastados de mas.

A continuaci6n, se presenta la consolidaci6n de los recursos ejecutados:

Catoqoria d® Gasto Valor EJecutado a/a

Auxilios ADrobados (Asociados) $ 9.514.000 70,9%

Kits Escolares lAsociados) $  1.725.698 12,9%

Auxilios Aprobados (Empleados v Cointrase) $  1.200.000 8,9%

Kits Escolares (EmDleados v Cointrase) $ 977.570 7`3a/o

TOTAL EJECuTADO $ 13.417.268 100%

Este rubro represent6 la mayor parte de la inversion, con un subtotal ejecutado de $11.239.698 (83.7% del
total general).

•      Cobertura: Se benefici6 a un total de 25solicitudes. Los auxiliosse destinaron tantoa los asociados directos
como a sus hijos y nietos.

•     Tipos  de  Estudio  Apoyados:  +  Educaci6n  Basica  y  Media  (Colegio  Cooperativo  de  Apartad6,  Colegio
lnteramericano).

o     Educaci6n superior y Diplomados (FESu, Universidad cooperativa de colombia, CESA).
o      Formaci6n en  ldiomas (Prime Educaci6n services,  Leard  Ltda English).

•      Kits  Escolares:  Se entregaron  bolsos,  zapatos y kits escolares  por un valor de  $1.725.698,  destacando
apoyos para los beneficiarios de Javier Arango, Luz Maria Franco, Jesus Garc6s y Luis Fernndo y Tilano.

3.2.  Fondo de  Empleados (y Corporativo)  Se ejecut6 un subtotal de  $2.177.510 (16.3% del total general)
dirigjdo a empleados directos, sus hijos y capacitaciones corporativas.

•      Cobertura: Se atendieron  10 solicitudes (numeradas del  15 al 25 en la base de dates).

•     Tipos de EstudioApoyados:
o      Educaci6n Basica (lE Madre Laura.  IE Adventista Apartad6,  lE Santamaria,  lE Jose Maria Mufioz).
o     Carreras T6cnicas y Tecnol6gicas (Centro de sistemas de uraba, Politecnico).
o      Formaci6n en  ldiomas (High class Learning).
o     Capacitaci6n  Corporativa:  Se  destinaron  $84.000  al  Centro de  Estudios  para  el  Desarrollo  Corporativo

Sostenible para un curso de manejo defensivo y normas de tfansito para los conductores (Cointrase).

•      Kits Escolares: La entrega de kits para hijos de empleados sum6 un total de $977.570.
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NO NOMBRE COMPLETO

i
aIILLl i VALORAPR0BAI)O DESCRIPcloN

1 Arango Puerta Javier Gonzalo X $ 500.000 Apoyo solidario par fallecimiento del padre

2 Garces Utta Jos6 Luis X $ 400.000 Apoyo solidario para examen medico pardcular

3 Franco Agudolo Luz Man'a X $ 200.000 Apoyo pera compras de lente§, factura 21

4 Marin L6pez Manuel Jost X $ 213.624 Auxilio para medjcamento, facfura 35411854

5 Ayala Monsaivo oscar Dario X $ 200.000 Apoyo pera compras de lente§

6 Flonsteria Jazmin / Fabiola 8 X $  153.510 30/03/2025 Ramo ffinebre,  Romel Molina factura 871

7 Floristeria Jazmin / Fabiola a X $ 246.330 27/04A2025 Ramo funebre, Carlos Presiga facfura 907

8 Ftoristerla Jazmin / Fablola a X $  189.210 27ro4ra025 Ramo finebre,  Raul Marln farfura 093

9 Plorts(erla Jazmin / Fablola 8 X $ 246.330 23/05#025 Ramo fanebre, Gladls, Sara palma facfura 908

10 Ploristerla Jazmin / Fabiola a X $ 246.330 21 /05&025 Ramo finebre,  Daimer Barrios (Hno Carmen) factura 909

11 Plans(eria Jazmin / Fablola 8 X $  199.920 26/08/2025 Ramo fonebre,  Manual Marin  factura 956

12 Floristeria Jazmin / Fabiola a X $ 157.000 24/09#025 Ramo finebre, Jests Arango (Padre de Javier A) fac 963

NO NOMBRE COMPLETO i a: i
VALORAPROBADO

DESCRIPC16N

13 La Bodega del Manzano rvuli Natalia P X $  124.000 Diciembre 2025 Donaci6n de Gaseosas para el SENA, facfura 1576

14 David de Jestls Anstizabal Giraldo X $ 299.800 Donacl.6n jugueterla pare nif`os facfura 2256991

15 Maria Rosmira Grisales Q. X $ 200.000 Donact6n Para Tomco do Ajedrez / Urabachess facfura 5035

16 Dlstribuidora Pasteur X $  55.560 19/12A2025 Crema Nfrofuratolna, Marcos Quiroga, factura  185782

17 Famacia Colsubsidios X $ 26.450 19/12#025 Crema Roxicaina para Marcos Qulroga, factura 21283

18 Super Tiendas Y Droguerla Olimpica X $ 356.642 Mercado para Marco Aurello Quiroga, factura 63552

19 Almacenes Exito X $ 449.000
19/12/2025 Mercado para donaci6n a  lglesia y para Corporact6n factura619490

20 Almacenes Exito X $ 134.700
20/12/2025 Mercados pare donacj6n a lglesla y para Corporacl6n factura
619491

21 Veterinaria el Basque PETS X $ 200.000 27/12/2025 Apoyo para rescafadora§ huellas de Uraba

22 Fundacion Bi6nica Vlsion X $ 1.944.096 18/07/2025 plan de Salud Vlsual anual, pera Asocladce facfura 913

TOTAL $ 6.742.50Z Diferencia mayor en gasto de $120.020 al valor asignado
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* El fondo beneflcl6 a 22 casos/beneflc]arios (ontre asoclados, tamil)as y apoyos
comunitarios).
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EI fondo so destin6 a diferont®s linoas de apoyo Solidario:

1. Apoyos por salud

* Examenes medicos.
• Compra de medicamentos.
* Compra de lentes.
* Tratamientos especlficos (ej. salud visual).

Este fue uno de los principales enfoques, ayudando a mejorar la calidad de vida de los asociados.

2. Apoyos por calamidad y fallecimiento

* Auxjlios econ6micos por fallecimiento de familiares.
* Cobertura de servicios funerarios (ramos ftinebres en varios casos).

Se brind6 acompafiamiento en momentos difi'ciles,  reduciendo la carga econ6mica de las familias.

3. Donaciones y apoyo social

* Donaci6n de mercados.
* Apoyo a iglesia y corporaciones.
* Donaci6n de juguetes para nifios.
* Apoyo a actividades comunitarias (ej. tomeo de ajedrez).
* Apoyo a rescatistas de animales.

El fondo no solo impact6 asociados, sino tambi6n a la comunidad en general.

4. Apoyo ®n alimentaci6n y bionostar

* Compra de mercados para personas en necesidad.
* Apoyo a casos especlficos de vulnerabilidad.

Valor total del fondo

* Total ejecutado: $6.742.502

EI Fondo de Solidaridad de Cointrase logr6:

` Brindar respaldo econ6mico oportuno en situaciones de salud, emergencias y duelo.
* Contribuir al bienestar integral de los asociados y sus familias.
* Extender la solidaridad hacia la comunidad mediante donaciones y ayudas sociales.
* Fortalecer los valores cooperativos de apoyo mutuo, solidaridad y responsabilidad social.
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IV. SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

INFORME DE RENDIC16N DE CUENTAS
Proceso:  Seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) Plan estrat6gico de §eguridad vial (PESV)
Responsable: Nancy Lorena Santamarla Loaiza
Afro: 2025

1.    SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

1.1  Comparativo de la accidentalidad laboral del afio 2024 en relaci6n con el afio 2025.

Durante  el  afio  2025  se  registraron  cuatro  (4)  accidentes  de  trabajo  asociados  a  las  actividades
operativas de los conductores, con un total de 38 dias de incapacidad. Los eventos presentados fueron:

•     12/04/2025:   Caida  al  descender  del  vehfoulo  -  conductor  Jorge  Castillo  Zabaleta   (placa
EA0308) vehfoulo modalidad de carga -3 dfas de incapacidad.

•     14/05/2025: Desgarro musculary caida al ascender al vehiculo-Jorge castillo zabaleta (placa
EA0308) - 3 dl'as de incapacidad.

•     18/08/2025:  Caida al  descender del  vehiculo -conductor N6stor Jaime Salazar  Uribo (placa
TER224) vehiculo de modalidad especial -29 dias de incapacidad.

•     29/10/2025: Accidente de tfansito con  lesi6n  ocular por esquirlas de vidrio -condiictor Duban
Alberto Holguln (placa TND-264) vehrculo modalidad de carga -3 dias de incapacidad.

Analisis
La  principal  causa  de  accidentalidad  corresponde  a  cafdas  durante  el  ascenso  y  descenso  de  lo§
vehfculos, representando el riesgo mas recurrente en las actividades operativas. Asimismo, se identifica

que  dos  eventos  ocurrieron  con  el  mismo  conductor  en  un  corto  periodo  de  tiempo  y  por  causas
similares.

Como acci6n de mejora, para el afio 2026 se program6 capacitaci6n en autocuidado y t6cnicas seguras
de  ascenso y descenso de los vehlculos,  (anto de  modalidad  de carga come especial,  asl como  la
contjnuidad  de las actividades del  plan  Estrat6gjco  de Seguridad  Vial (PESV) con el fin de reducir la
ocurrencia de siniestros viales.
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1.2  Relaci6n de casos de medjcina laboral.

Area / Tlpo de Trabajador Entidad
Esfado /

Modaljdad evonto Rosultado del pi.oceso

Conductor
Accidentelaboral

WillisAlexanderLonga§Renterfa
ARL

Caso   derivado   de   accidente   laboral
ocurrido en enero de 2023.  Finaliz6 con

modalidad P6rdida de Capacidad  Laboral  (PCL)
Equidad

carga dol 0.0%, sin afectaci6n permanente en
la capacidad laboral. Case c®rrado.

Ex trabaja-
Presunci6n

Luis     Beltfan

ARL
Proceso  de  calificaci6n  de  origen  de
enfermedad.       El       diagn6stico       fue

de SURA     / calificado como de origen comdn. Se
dorpensionado

enfermedad Escudero Nueva encuentra    pendiente    tlnicamente    la

laboral EPS emisi6n    formal    del    dictamen.    Caso
cerrado.

2.   Indicadoros del sistoma de gesti6n de soguridad y salnd en el trabajo.

BBasado  en  el  cumplirniento  de  los  requisitos  legales  establecidos  en  el  decreto  1072  de  2015  y  La
resoluci6n 0312 de 2019, se presentan los indicadores del SG-SST, correspondientes al periodo 2025.

2.1  lndicadores de estructura

Durante el periodo evaluado se verificaron once (11 ) indieadores de estructura del Sistema de Gesti6n
de  Seguridad  y  Salud  en  el  Trabajo  (SG-SST),  evidenciandose  el  cumplirniento  de  los  requisitos
eesfableciclos por la normatividad vigente.  Los aspectos evaluados fueron:

1.    Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo.
2.   Asignaci6n de recursos para el SG-SST.
3.    Designaci6n del responsable del SG-SST
4.    Definici6n de responsabilidades en SST.
5.    Objetivos del sG-SST.
6.    Plan Anual de Trabqjo del SGSST.
7.    Matriz de identificaci6n de pelisros y valoraci6n de riesgos.
8.    Definici6n de indicadores del SG-SST.
9.    Conformaci6n del copASST.
10. Conformaci6n del Comife de Convivencia Laboral.
11. Documentaci6n del SG-SST.

Aunque  algunas  actividades  contempladas  en  el  Plan  Anual  de  Trabajo  y  ol  cronograma  de
capacitaciones  rro  se  ejecutaron  en  su  totalidad  durante  el  afio  2025,  esta  situaci6n  ro  afocta  ol
oumpllmiento  de  los  indicadores  de  estructura  del  SG€ST,  estas  situaciones  ro  afectan  el
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indicador de estructura, dado que corresponden a criterios de proceso y ejecuci6n. Dichas actividades
fueron  reprogramadas  y  priorizadas  para  su  desarrollo  en  el  aFio  2026,  como  parte  del  enfoque  de
mejora continua del SG-SST.

Las  actividades  pendientes  fueron  roprogramadas  pare  el  ajio  2026,  como  parte  del  proceso  de
seguimiento y mejora continua del Sistema de Gesti6n de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Afto 2025

2025

I meta  :" resultado

2L2lndlcadoresdeDroceso

Los indicadores de proceso del SG-SST evaluados en 2025 son seis. De estos, se alcanz6 la meta del
100   %   en  tres   indicadores:   programas   de  vigilancia   epidemiol6gica,   reporfe   e   investigaci6n   de
aaccidentes de trabajo y ejecuci6n del plan de emergencias..

Sin  embargo,  los  indicadores  correspondientes  a  evaluaci6n  del  SGSST,  la  ejecuci6n  del  plan  de
cacapacitaci6n  en  Seguridad  y  Salud  en  el  Trabajo  y  al  cumplimiento  de  las  evaliraciones  medicas
oocupacionales ro alcanzaron la meta del 100%, con resultados del 96%, 90 % y 98 %, respectivamente.

Aungue estos tres indicadores ro cumplieron completamente la meta establecida,  su desempeFio se
considera aceptable dentro del periodo evaluado. Para el pr6ximo afio, se requiere un esfuerzo conjunto

para mejorar estos resultados y lograr el cumpNmlento total de las metas.

lNDICADORES  DE  PROCESO

Evaluacion  sG-Ejecucion  plan      evaluaciones      programasde           repartee         Ejecucion  plan

SST              de  capacitacion          medicas                 vigilancia            investigacion     de  emrgencias

ocupacionales   epidemiologi.ca              de AT

E meta                E resultado
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2.3 lndicadores do resultadro

Los indicadores de resultado del SG-SST son trece, de los cuales se cumple la meta del 100% en once,
se debefa fortalecer el cumplimiento del  sistema con  los tres  indicadores que  no  alcanzaron  la  meta

para el afio 2025, los cuales son: plan de trabajo con ejecuct6n de todas las actividades. Ia intervenci6n
de los peligros, requisitos legales, aunque estos se clasifiquen como satisfactorio para el aho 2025 en
relaci6n con la meta, se continua fan adelantando las gestiones correspondientes.

plan de trabajo SST

lntervenci6n de peligros

lntervenci6n de riesgos

Acciones preventivas y correctivas

Requisitos legales SST

Objetivos SST

Programas de vigilancia...

Frecuencia de accidentalidad

Eresultado      LIMeta

:reovpe:'r::a?nddeeaac:::deenn::lsd::...#

|ncjdenpcr,:Veaieennc::rdmeeednafde::beodr::...!#
Ausentismo por causa m6dica      8_±0§%

6ffl%

100%

188#0%

lss.;

3.    NivEL DE cuMPLiwiiENTO DEL scrssT EN EL Ano 2025.

La  autoevaluaci6n  del  SG-SST  realizada  en  conjunto  con  la  aseguradora  de  riesgos  laborales ARL
SURA en el  mes de diciembre de 2025, tuvo un cumplimiento del  96.0%,  siendo esta  una valoraci6n
ACEPTABLE basado en el puntaje obtenido de acuerdo con la resoluci6n 0312 de 2019.

Se anexa el certificado de cumplimiento del SG-SST emitido por la ARL SURA.
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SECU ROS I]E VIDA SURAMERICANA SA -ARL SuRA
surd_S

lnlom. qu.11.mp{.ca CcOPEPATIVA lmE6PAL DE TPANSPORTE SEf!RANIA CO!NTBasE Con Nit 8 I I 02esac . co .neuoutr. .litiad. .

ARL 5uRA,

Ea cumplimionto de L3 norii`.ati`ridad vigtrito. dctualm.ntf ae oncu!n!ra inptem.ofaTido €t Sis!®ma de Gie3tf6n d. S.9uTidad y Sa`ud en 81

Tcab.io lsG-SSTl y pera .Lki C®OPERATIVA TNTE6RAL 0E TRANSPORTS SERRANIA cotNTRASE apLrc6 La A.rTani.ril. dingr5!bea de b

R.3oLvci6n cO12 de ael 9 ct 09/12¢026 ciryo .`.!ult.do so pr.a.nfo on eefo jnha.I

Le aLfto¢¥.`uaoi6n de LQs Est5Bdar€5 Mfroimca .a f\.alizii:d3 pop .I ®mpLe.dar a.gfro .I ®rfeuto 2e d. L] Rcealil€t6a 0312 d. 2019, y toe deto.

ingr.].do. obedecen dnic. y .xclun.camcot. I sti cfit.fo coma .mpm. _ ARI SU RA no sommi.tr. a diligonc]. infroacfro, nj .9
r.gpori.abL. d. tJag ro5uLfadce qtj. d. .lta .. 9®ner.n

El ne.ultldo obtonid¢ ...

D® accerm a gu porcontaja 8o inptommrdan 8ol 96J} gu ionimo es ACEpr^aLE.

L3 empr..3 fs tesponsabli .I. .L d!sarmllo dl I.. 3cti`ridad.a par. dar c`imFitin.rito . te. req`iisfro domatice L!9al.a wig.fitrL 31
monito..a. disninvci6n y €ontaal dl has ri.!gzra came t]mbi.n I L] imp{.iriaeta€`(6n totll I.L Si!trrn- a. CLaesfl a. S.gur[d-tl y Salud en .L
Trabijo, i.nriti=ando .I binn*.I.r I. s`z. trrd]j.ha..

1B pr.a.I.tr carrngnieaci6i` a. .xpid. a |DLirit`rd d. I. ®mprrsa tl 13/OI/202P.

Al.ntomwh

try.
C.r.ncia T€cniea AIL Sure

C6diso tr.i"ca6n: 66 2144®

En la autoevaluaci6n de estandares minimos del SG-SST se revisan 60 requisitos de los cuales no se
cumplen  con  dos  requisitos.  Los  requisitos  que  no  se  cumplen  son:    proceso  de  identificaci6n  de

peligros y riegos con participaci6n de todos los trabajadores y mediciones ambientales de acuerdo a la
resoluci6n 0312 de 2019.
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4.    PIAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL(PESV)

4.1  indicadores de tasa de sinlestros viales

Basado en el cumplimiento de los requisitos legales establecidos en la Resoluci6n 40595 de 2022,
se presentan los indicadores del PESV, correspondientes al afio 2025.

TASA  DE  SINIESTROS  VIALES  POR  NIVEL  DE
PERDIDA

Choques simples                 Heridos leves                     Herldos graves                       Fatalldades

E! Resultado     ffl Meta

EI  indicador de tasa de siniestros viales  por nivel de  p6rdida para el  periodo 2025 evidencia que,  por
cada mill6n de kil6metros recorTidos,  la cooperativa registT6 2,13 choques simples, 3,92 heridos leves

y 0,56 heridos graves.

En  relaci6n  con  los  choques  simples,  se  presentaron  dos  eventos:  uno  en  el  mes de junio,  con  el
vehiculo de placa VN8740, otro en el mos de noviembre. con el vehrculo de placa SP1192 y el  altimo
en el mes de diciembre con un vehiculo de modalidad de carga de placa TMF511.

Respecto a los accidentes de transito con heridos leves, se registr6 un evento en el mes de julio, con
el vehicillo de placa UPS072, en el cual resultaron seis personas con lesiones leves.

Finalmente, se present6 un siniestro vial con herido grave en el mos de agosto, con el vehiculo de placa
TM1716,  en  el  que  se  vio  involucrado  iin  motociclista,  quien  sufri6  fractura  en  ambos  manos  como
consecuencia del accidente.
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4.2  costos de sinlestros viales

COSTOS DE SINIESTROS VIALES POR NIVEL DE

PERDIDA

ffi  Resultado     RE  Meta

$ 10.000.000

+2000000

10000000

8000000

60cOOOO

4000000

2000000

0

; 400.000 0__-i__^_I
Choques simples              Heridos  leves                  Heridos graves                   Fatalidades

El  indicador de costo de los siniestros viales  par nivel de p6rdida  para el afio 2025 corresponde a un
valor de $2.230.000,  relacionado con el pago por los daFios del vehlculo de servicio especial de placa
UPS072, involucrado en un accidente de tfansito con heridos leves ocurrido en el mes de julio de 2025.

Este valor fue asumido  por el facturador del vehfculo para  la reparaci6n del  automotor,  mientras que
los  gastos  medicos  derivados  de  las  lesiones  de  las  personas  involucradas  fueron  cubiertos  por  el
SOAT.

En cuanto a los choques simples, algunos casos adn  se encuentran en proceso con la aseguradora.
Entre  ellos  se  encuentra  el  siniestro  del  vehfculo  de  placa  SP1192,  en  el cual  se vio  involucrado  un
tercero con  placa GEM539, tratandose de un triple choque que actualmente se encuentra en tfamite
con la aseguradora. Asimismo. se report6 ante la aseguradora el choque del vehfcu[o de modalidad de
carga   de   placa   TMF511;   sin   embargo,   hasta   la   fecha   el   tercero   afectado   no   ha   pre§entado
reclamaciones.

Finalmente, respecto al siniestro vial con herido grave ocurrido en el mes de agosto, en el que estuvo
involucrado el vehlculo de servicio especlal de placa TM1716, las lesiones fueron cubiertas por el SOAT
del   vehieulo.   Adicionalmente,   se   su§cribi6   un   contrato   de  transacci6n   con   el   propietario   de   la
motocicleta  afectada,  mediante  el  cual  se  asumieron  gastos  por dafios  materiales  por  un  valor de
$400.000, este fue asumido por el propietario del vehfculo.
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lNDICADORES PESV 2025

4.3 Indicadores del Pisv

RIESGOS  DE SEGURIDAD VIAL

GEST16N  DE  RIESGOS VIALES

CuMPLIMIENTO DE METAS

CuM PLI MIENTO OE ACTIVIDADES...

EXCESO DE JORNADAS IABORALES

PROGRAMA DE GEST16N DE.„

EXCESOS LIMITE DE VELOCIDAD„

lNSPECCION ES  DIARIAS...

PLAN DE MANTENIMIENTO...

PLAN DE FORMAC16N EN SEGURIDAD...

COBERTURA PLAN DE FORMAC16N EN...

N0 CONFORMIDADES DE AUDITORIA6...

0
a

a~£==_-__        'iun#un

®S*

0%             20%            409/a            60%            80%           1cO9/a          120°/a

Durante el afro 2025 se realiz6 el seguimiento a los indicadores del  plan Estrat6gico de Seguridad
vial (PESV).  Como resultado de la evaluaci6n,  se evidencia un desempefio positivo en la mayoria de
los indicadores, ya que 9 de ellos cumplen con las motas ®stablecidas pare ®1 periodo.

No  obstante,   3  indicadores  presentan  oportunidades  de  mejora,  principalmente  asociados  a
aspectos de participaci6n, reporte y control operativo.

Principales hallazgos:

•     Cobertura de capacitaciones: La participaci6n promedio alcanza el 70 % de los trabajadores.
Aunque  se  nan  implementado  estrategias  como  duplicar sesiones  y  aplicar  descuentos  por
inasistencia injustificada, se requiere fortalecer las acciones para mejorar la asistencia.

•     Plan d® mantonimiento d® vohiculos: Se identifican debilidades en el roporte oportuno de
facturas  do  mantonimionto  por parte  de  algunos  propietarios de vehiculos,  lo  que  limita el
seguimiento adecuado al plan de mantenimiento.

•     lnspeccionos  pro operacionales:  No todos  los  conductores  realizan  do foma  complota y
constante las inspecciones diarias, afectando el control preventivo del estado de los vehfculos.

•     Excesos en jornadas laborales:  Se detectaron  algunos  casos  de exceso de jornada en
conductores de carga, lo que requiere mayor seguimiento para asegurar el cumplimiento de
los tiempos de conducci6n y descanso.
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5.    AUDITORIAS DE SGSST-PESV

5.1  Auditoria de cliente (uniban)

Esta auditoria del SG-SST realizada por Uniban el dia 6 de noviembre de 2025.

De acuerdo con esta auditorra interna del SGSST de la cooperativa se obtuvo un porcentaje del 100%,
donde se evaluaron de los siguientes Items

•     Seguimiento de Hallazgos Previos: Se valid6 el cierre de brechas del afro 2024, destacando
la  documentaci6n  del  PVE   para  des6rdenes  mtlsculo-esquel6ticos  y  avances  en  el   plan
Estrategico de Seguridad Vial (PESV).}

•     Auditon.a  a  lndlcadores:  Se  revis6  la  auditoria  intema  finalizada  en  enero  de  2025  con  un
cumplimiento del 93%. Asimismo, se verific6 el reporte de estandares minimos ante el Ministerio
de Trabajo y la ARL SURA con un puntaje del 87,25%.

•     Gesti6n de Segurldad Vial: Se evalu6 Ia operaci6n de 5 conductores y vehTculos asignados,
confirmando el uso de la plataforma Festcar para el control de mantenimientos, documentaci6n

y pre operacionales diarios.

•     Prevenci6n  y  Emergenclas:  Se  constat6  la  vigencia  del  Plan  de  Emergencias  Viales,  la
realizaci6n  de  simulacros  de  siniestro  vial  (noviembre  2025)  y  la  formaci6n  certificada  de
brigadistas en primeros auxilios para conductores de patio

•     Riesgo psicosocial:  Se verific6 la aplicaci6n de la baterla de riesgo psicosocial (febrero 2024)

y la ejecuci6n de programas de vigilancia epidemiol6gica,  incluyendo jomadas de salud visual
y prevenci6n de carga fisica.

La empresa alcanz6 un cumplimiento del  100% en los criterios evaluados por Uniban en 2025.

AUDITORIA INTERNA SGSST Y PESV

Resultados Generates

•     SG€ST   (Seguridad   y   Salud   en   el   Traba|o):   Cumplimiento   del   93,5%   (Calificaci6n:
Aceptable).
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•      PESV (Plan Estrat6gico de seguridad vial): Cumplimiento del 89%.

Hallazgos Prlncipalos (No Conformidades)

Se identificaron un total de 7 no conformidad®s menoros:

•      En SST (2): Falta de mediciones ambientales (iluminaci6n)

•     En  PESV  (5):  Ausencia  de  autoevaluaci6n  inicial,  carencia  de  protocolos  de  parqueo/salida,
fallas  en  registros  de  inspecci6n  pro  operacional  de  vehiculos  de  carga  y  falta  de  control
documental.

Fortalezas y Slniestralidad

•     Fortalezas: Se destaca el compromiso de la alta direcci6n, el control documental de registros y
la conciencia del personal en temas de brigadas y primeros auxilios.

•     Acciden(alidad  2025:  Se  reportaron  4  accidentes  (caidas  al  subir/bajar  de  vehiculos  y  un
accidente de transito), todos con investigaciones cerradas.

Conclusion

Durante el periodo evaluado, el SG-SST y el PESV evidencian iin buen nivel de cumplimiento y gesti6n,
reflejado en el logro de la mayorra de los indicadores y en la ejecuci6n de las actividades programadas.
No  obstante,  se  identifican  algunas  oportunidades  de  mejora  relacionadas  con  la  participaci6n  en
capacitaciones,  el  seguimiento  a  controles  operativos  y  el  reporte  oportuno  de  informaci6n.  Por  lo
anterior, se continua fa fortaleciendo las acciones de seguimiento. control y sensibilizaci6n, con el fin de
mejorar continuamente el desempefio del sistema y garantizar condiciones de trabajo seguras.

V. SISTEIVIA DE GEST16N INTEGRAL

En  cumplimiento del  plan  de trabajo del  sistema de gesti6n  integral,  se presenta el  siguiente  informe
del periodo 2025, que enmarca los siguientes aspectos:

a.    Evaluaci6n y seguimiento del Sistema de Gesti6n Integral.
b.    Gesti6n de PQRSF.
c.    Conclusiones.

a.    EVALUACION Y SEGUIMIENTO DEL SISTEMA DE GEST16N INTEGRAL.

Auditorias.

Para  la vigencia 2025 se cumpli6  con  la  ejecuci6n  de  la  auditoria  interna de  los  sistemas de gesti6n
bajo los requisitos de la norma  lso 9001 :2015 e lso 45001:2018 y BASC V.6 de 2022,  por parte del
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equipo auditor de la empresa formado  para  el  desempefio de esta responsabilidad,  Coordinadora  de
SGl y Profesional de SST.

Se ejecut6 la primera auditorra interna del Sistema de Gesti6n de la Seguridad y Salud en el Trabajo,
en el marco de los requisitos del Decreto 1072 de 2015 y Resoluci6n 0312 de 2019, y auditoria del Plan
Estrat6gico de Seguridad Vial -PESV, bajo los requisitos de la Resoluci6n 40595 de 2022. Este ejercicio
fue llevado a cabo por un auditor externo a la empresa, ya que esta normativa exige imparcialidad en
los procesos auditados.

La Cooperativa logr6 con 6xito la recertificaci6n en el sistema de gesti6n de la calidad ISO 9001 :2015,
sistema de gesti6n de la SST ISO 45001 :2018, y sistema de gesti6n en control y seguridad  BASC V.6
de 2022 y Estandar 6.0.1  para empresas con relaci6n directa con la carga.

Segtln los resultados obtenidos, tanto en  las auditoria intemas y externas, se formularon las acciones
correctivas, preventivas y de mejora. Sin embargo, se pueden listar los siguientes requisitos pendientes
de cierre:

>    Seguimiento nocturno a la operaci6n de carga nacional.  Requ/.s/.to BASC.
>    lmplementaci6n de la gesti6n documental. Requ/.st.to /SO 9007 e /SO 45007.

lndicadores de gesti6n.

La empresa cuenta con 29 indicadores determinados para los sistemas de gesti6n BASC,  ISO 9001,
ISO 45001.  Se tienen  20  indicadores de  la Seguridad y Salud  en el Trabajo - SST deteminados  par
requisito   legal,   para  cumplimiento  del   Decreto   1072  de  2015  y   Resoluci6n   0312  de  2019.   Este
cumplimiento  es  vigilado  por  el  Wih/sfofro  de  rraba/.a.  Se  cuenta  con  13  indicadores  del  Plan
Estrat6gico  de  Seguridad  Vial  -  PESV  determinados  por  requisito  legal,  para  cumplimiento  de  la
Resoluci6n 40595 de 2022.  Este cumplimiento es vigilado por la Superintendencia de Transporfe. Ver
resultado de los indicadores 2025 de los procesos, al final de este documento como anexo 1.

Nota: Los indicadores de SST y PESV se incluyen en el informe del area de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

b.   GEST16N  DE PQRSF

La  Cooperativa  cuenta  con  un  procedimiento  para   la  gesti6n  de  Peticiones,   Quejas,   Reclamos,
Sugerencias y Felicitaciones, y para medir su eficacia se determinaron dos (2) indicadores, que para el
afro 2025 tienen los siguientes resultados.
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•    lnd]cador 1. Gosti6n d® PQRSF.

i --------------------------------------., " -------- i   -----,-------------- IN-us ,--, in-' - _____ I .-,- _--

i                                                                 Gesti6n de PQRSF 2025

€#fy      or§      §      €i`      y»s       `s~      §       ey£&       ¢      g±       '§L   T§as§

-Nrode PQRSF respendidas.        I||INrode PQRSF reclb!das.       -Resultado

vAneLEs /MESES
ENE FED MAI ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

ACuMULJuro

Nro de PQRSFresDondida§
1 1 2 0 11 0 1 4 1 1 2 3 17

Nro de PQRSFrecibidas.
1 1 2 a 1 0 1 4 1 1 2 3 17

R®sultado 100.0% 100,Ow 100,00 100,0% 100,0% loo,0% 100,OY® 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Meta: responder todas las PQRSF que llegan a la Cooperativa.

Analisis y tratamiento.

Enero: se responde un reclamo de finca Trapiche. Grupo Santamarfa.

Febrero: se responde un reclamo de finca Panorama. Grupo Santamaria.

Wlarzo: se responden dos reclamos, uno de finca Marbella y un reclamo de finca Manantial. Ambos del
Grupo Santamarla

Abril:  la cooperativa no recibi6 PQRSF.

Maya: se da respuesta a un reclamo de finca Marbella. Grupo Santamarfa.

Junio: la cooperativa no recibi6 PQRSF.

Julio: se da respuesta a un reclamo de finca Gale6n. Grupo Santamarfa.

Agosto: se responden tres reclamos del Grupo Santamarfa, uno de finca Bacota, uno de finca Cunas
2, y uno de finca Manantial. Se responde un Derecho de petici6n de HELLO BPO S.A.S en calidad de
aliado estrategico de HOGAR Y MODA SAS y FAMI CREDITO.

Septiembre: se responde un reclamo de finca Bacota. Grupo Santamaria.

Octubro: se re§ponde un reclamo de finca Ensenada. Grupo Santamaria.
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Noviembre:  se  responden  dos  reclamos,  uno  de  finca  Gale6n  y  uno  de  finca  Catamaran.  Grupo
Santamarla.

Diciembre: se da respuesta a tres reclamos del Grupo Santamarra, uno de finca Coralina, uno de finca
Santamaria y uno de finca Bacota.

Durante  el   afio  2025,   la  Cooperativa   recibi6   16   reclamos,  todos  provenientes  del  cliente   Grupo
Santamaria, con quien se gestiona mas del 80% de las rutas de transporte de pasajeros. La totalidad
de estos  reclamos fueron  atendidos y resueltos.  Ninguna otra area de la empresa registr6 reclamos
formales, de acuerdo a la metodologla establecida en el procedimiento para la gesti6n de PQRSF. Por
otra parte, en 2025 no se registraron quejas, sugerencias ni felicitaciones, se recibi6 tlnicamente un (1 )
derecho de petici6n.

Indicador 2. Resoluci6n de reclamos.

VARIABLES / MESES ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
ACUMULADO

llempo de respuesta alosreelamospre§entados.

0 1 6 0 7 0 7 19 2 6 24 33 105

Total  reclamospresentados.
1 1 2 0 1 0 1 3 1 1 2 3 16

Resultado 0,0 1,0 3,0 0,0 7,0 0,0 7,a 6,3 2.0 6,a 12,a 11,0 6,6

Meta: responder los reclamos en un tiempo menor o igual a 5 dlas.

Resoluci6n de reclamos

19
20       olo      111      6Z3      ooo      7i7      ooo      717
0      ----   I--             I-in            I-E i`::- i:-:i:il±+1E1

oak:a        €fyfo        §        yss+        prx+        `ss+        `x~;`        vSo:so        c3&fl

I Tiempo de respuesta a los reclamos presentados.           I Total reelamos presentados.           E Resultado
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Analisis y tratamiento.

Enero:   1   reclamo  de  finca  Trapiche  recibido  el  31   de  enero  y  respondido  el  mismo  dia.  Tiempo
satisfactorio de respuesta.

Febroro:  1  reclamo de finca Panorama recibido el 17 de febrero y respondido el 18 de febrero. Tiempo
satisfactorio de respuesta.

Marzo:  2 reclamos,  1  de finca Manantial  recibido el 28 de  marzo,  respondido el 2 de abril.  1  reclamo
de finca Marbella el 31 de marzo, respondido el 1 de abril. Tiempo satisfactorio de respuesta.

Abril:  la cooperativa  no recibi6 reclamos.

Maya:  1  reclamo de finca  Marbella  recibido  el  20  de mayo,  respondido el  27 de  maya.  Tiempo  aceptable de

respuesta.
Junio:  la cooperativa no recibi6 reclamos.

Julio:  1  reclamo de finca Gale6n recibido el 22 de julia, respondido el 29 de julio. Tiempo aceptable de
respuesta.

Agosto: 3 reclamos,1  de finca Bacota recibido el 15 de agosto, respondido el 20 de agosto,1  reclamo
de finca Cunas 2 recibido el 25 de agosto, respondido el 3 de septiembre,  1  reclamo de finca Manantial
recibido el 29 de agosto, respondido el 3 de septiembre. La empresa se demor6 en promedio 6,3 dias
para responder cada reclamo recibido en agosto, teniendo una gesti6n aceptable.

Soptiembro:  1  reclamo de finca  Bacota  recibido el  1  de septiembre,  respondido el  3  de septiembre.
Tiempo satisfactorio de respuesta.

Octubre:  1  reclamo de finca  Ensenada  recibido el  23  de  octubre,  respondido el  29  del  mismo  mes.
Tiempo aceptable de respuesta

Noviombro:  2  reclamos,1  de finca Gale6n  recibido el  10 de  noviembre,  respondido el  19  del  mismo
mes.1  reclamo de la finca Catamaran recibido el  18 de noviembre, respondido el 03 de diciembre. La
empresa  respondi6  los  reclamos  recibidos  en  noviembre  en  un  promedio  de  12  dias,  teniendo  una
gesti6n crltica.

Diciembro:  3  reclamos,1  de finca Coralina recibido el  09 de diciembre,  respondido el  15  del  mismo
mes,  1  reclamo de finca Santamarfa recibido el 09 de diciembre,  respondido el 27 del  mismo mes y  1
reclamo  el  31  de  diciembre,  respondido  el  9  de enero  de  2026.  La  empresa  respondi6  los  reclamos
recibidos en diciembre en un promedio de 11  dfas. teniendo una gesti6n critica.

c.    CONCLUSIONES.

De manera general, la Cooperativa tiene un adecuado desempefio de sus sistemas de gesti6n. sin
embargo; es necesario que todos los procesos, incluidas las partes interesadas, especialmente los
empleados, asociados y contratistas, sumen esfuerzos para alcanzar resultados de alto impacto,
permitiendo el [ogro de los objetivos, los cuales se miden a trav6s de los indicadores, que para el
afio   2025.   segdn   el   anexo   7.   /nd/.cadores   de  gesf/.6n,   arroj6   los   siguientes   resultados:   77
indicadores en nivel Satisfactorio, 6 lndicadores en nivel Aceptable y 6 indicadores en nivel
Critico. En 2025 hubo una mejora en el resultado general de los indicadores en comparaci6n con
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el  aho 2024,  que termin6 con  12 indicadores en  nivel  satisfactorio,  9 indicadores en  nivel
Acepfable y 8 indicadores en niv®I Critico

Vl.  GEST16N  FINANCIERA

BANCOS
•     saldo de bancos al 31  de diciembre 2025

Cuenta corriente 645-10396249 -32,590,364.12

Cuenta ahorro DrinciDal 645-560259-81 277,067.10
Cta. Ahorro almac6n 645-252881-01 0,00
Coopetraban 002-81 1 028928 66.508.485
fiducuenta 645-0020003-77 19.121.681,48

•     sobregiros a 31  diciembre 2025 S-32,590,364.12.

Prestamos cooperativa con Bancolombia
Cfeditos compra vehl'culos    645-01145-62
Valor inicial                                       $600.000.000
Valor a 31  die 2025                    $460.000.000
Valor actual                                   $440.000.00

ESTADOS DE CREDITOS 2025

•     Saldocfedjtos empleados 2025.
:A;¥:y:`¥¥^      A                N|T    ¥    ¥^y¥:`y~¥v~ NOMBRE :3r<~i,-   SA|Do TERCER   2025  A

-       +  .        ,             -\

8.335.707 Jose Abelardo Moreno Duranao 892.632,00
32.357.037 Ana Isabel Sandon Florez 1.810.592,36

71.250.427 William Alonso Carvaial Villada 172.236,00
71.258.330 Duban Alberto Holauin Bravo 937.262,00
71.258.349 Willis Alexander Lonaas Renteria 1.531.445,00
71.938.175 Jesus Maria Manco Graciano 880.730,00
71.970.894 Guillermo Antonio Petro Huila 767.131,00
71.983.165 Jesus Sema Holauin 1.178.255,00

1.001.034.092 Leider David Galvan Otero 428.461,00
1.001.667.461 Angel De Jesus Duranqo Sanchez 140.958,00
1.027.946.334 Over Enriciue Beltran Hemandez 1.072.156,00
1.027.948.623 Arlex D® Jesus Guisao Cabal 267.787,00
1.027.948.910 Dieqo Armando Ramirez Almanza 214.237,00
1.027.962.889 Andres Auausto Alvarez Ramos 828.464,00
1.027.998.740 Mauricio De Jesus Escobar Amariles 267.788.00
1.028.007.372 Seraio Andres Marin Madera 401.688,00
1.028.011.948 William  Enrique Canolis LODez 312.420,00
1.028.013.078 Efrain Garcia Almario 137.696,75
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PRESTAMOS ACTUAL 2026
•     Saldocr6ditos empleados 2026

=xk~      --^<-A-A:;fin:\x:NIT

yy    ^`~^yagryy:.         si#€zaehiifes)i>:           =3\ry`^ SLDO FINAL TERCER*grfi
rfe ur   '         u^^`yvy¥gas

NOMB   ur                           `•c-JJX5siL- 2026              y~Y^^^^:    ¥¥s=`^

8.322.6688335707 Dalmiro Salas Moreno 1.606.732,00

Jose Abelardo Moreno Duranao 178.528,00

32 357 037 Ana Isabel Sandon Florez 1.810.592,36

71  258 330 Duban Alberto Holquin Bravo 401.686,00

71938175 Jesus Maria Manco Graciano 323.266,00

71.970.89471.983.1651.001.034.0921.027.946.3341.028.007.3721028013078 Guillermo Antonio Petro Huila 357.039,00

Jesus Sema Holauin 964.023,00

Leider David Galvan Otero 267.787,00

Over Enriciue Beltran Hernandez 643.696,00
Seraio Andres Marin Madera 187.458,00

Efrain Garcia Almario 137.696,75

1  037 579 936 Mauricio Vahos Aranao 2.060.944,00

1  038 806 874 Diony Yanet Varela Uribe 1.205.050,00

1.038.814.6391192767335 Carlos  Mario Jaramillo  Diaz 62.484,00
Johan  David  Pavares Arboleda 401.689,00

10.608.671,11

PRESTAMOS FONDO DE CARGA 2025-2026
•     Saldo cfeditos fondo de carga asociados y terceros 2025-2026

NIT
ut SALDO SALD0 TERCER

N
TERCER2025 202679€       Y/Z/ryi%gizxry3ry=ir:a   AtryFgg¥`3=

tF`asx;¥g-esTgy

2 686 087 Javier Marin Cardenas 8.550.249,00 7.150.249,00

3 434 830 Leonardo De Jesus Vasciuez Abello 10.180.244,00 21.309.597,00

70 434 292 Jose Luis Garces Utta 9.864.817,50 9.864.817,50

71.945.551 Luis Femando Vasauez Pavares 15.820.238,00 14.251.954,00

71975136 Oscar Dario Avala Monsalve 5.500.000,00 3.650.000,00

71  977 260 Luis Fernando Tilano Martinez 12.863.401,00 10.805.257,00

700.094.3741.017.135.4861.027.950.0881.028.007.3721038806.907 Paulina Isabel Monsalve Benitez 1.313.118,00 262.622.00

Leandra Selene Roldan Osorio 2.363.615,00 787.875,00

John Walter Vasciuez Abello 6.073.193,00 1.020.237,00

Seraio Andres Marin Madera 2.211.571,00 1.278.939,00

Carlos Mario Perez Pertuz 4.635.037,00 4.635.037,00

79.375.483,50 75.016.584,50
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VII.  GEST16N  OPERATIVA DE CARGA

COINTRASE

Departamento de Logistica y Transporte
Enfoque Operativo y de  Eficiencia  Periodo de Evaluaci6n:

Enero - Diciembre 2025
Fecha de Emisi6n: 10 de marzo de 2026

Responsable:  Efrain Garcfa Almario -Coord.  de  Logi'stica

Fecha
Finca /

Causa del  lncidente
I in pacto operativo /

Categorizaci6n
Veh'cu'o Tiempos Muertos

13/01/2025
Manantial /APKO88

Maniobra para dar vfa a Volcamiento de
Humana (Conductor)vehiculo pequepio; se unidad; 648 cajas

ahorrill6 demasiado. afectadas.

14/01/2025
Gale6n -Cunas Proceso de descargue lento

3:18 horas de esperaenterminal;621cajasrechazadasporhorario.
Operativa (Tiempos

2 / TKF469 en terminal portuaria. Muertos)

T] |Cl1/2!0%5
Juanca /

Descargue muy lento en Llegada a puerto a las
Operativa (Tiempos

terminales que dificult6 el 23:59 (fuera de lfmite);
SRF612 Muertos)

retorno. 162 caj.as rechazadas.

28/01/2025
Eden /

Terminal Colonia Recurrencia a terceros;
Operativa ("empos

congestionada con temas de 37 cajas rechazadas por
OMF405 Muertos)

descargue. horario.

4i02n!02:5
Bah fa / Mal estado de la via saliendo

Volcamiento delvehi`culo;733cajasrechazadas.
lnfraestructura

LWJ513 de la comunal. (Carreteras)

2]icenfn:5 San Quintfn /
Terreno blando al  orillarseparapermitirelpasodeotrocami6n.

Volcamiento; 648 cajasafectadas(647
lnfraestructura

LWJ513 recuperadas paramercadonacional). (Carreteras)

2]ior,nfjR:i Cej.a / LHE626

Tercero (motociclista) se Colapso de pallet; 54
Caso Fortuito ITerceros)atraves6 en la via, obligando caj.as enviadas a

a maniobra brusca. mercado nacional.

18/06/2025 Ceja / APKO88

Mal estado de la via sumado 6 cajas aplastadas en la
I nfraestructu ra /Log'stica

a transporte de pallet base del pallet y
"mono"  (solo). rechazadas.

19/08/2025
Juanca /

Falta de espacio en terminalportuariaycarenciadevehiculosdeapoyo.
Llegada a puerto a las00:23(fuerade

Operativa (Tlempos
APKO88 horario); 56 cajasrechazadas. Muertos)

11/12/2025
Juanca /

Proceso de descargue Arribo a las 00:26
Operativa (Tiempos

excesivamente lento en (fuera de lrmlte); 68SN0773 Muertos)
Colonia y Zungo. cajas rechazadas.
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FRUIA VENDIDA MERCADO NACIONAL INCIDENTES SIGNIFICA llvu>

t  ~v\yfvento ValorTotal liquidado   \L T:.I Entidag=€^?=pin.gg¥per:?.Sn. A       =+~4„t       ` +£±ut..=¥=

Finca Manantial $ 13.970.400,00 Bana Jas S.A.S

Finca  Bahia $ 16.126.000,00 Asobanana

Finca San Quintin $ 14.234.000,00 Asobanana

0 NACIONAL INCIDENTES SIGNIFICATIVOS

COMBAfllAS POB FACTURADOR

fuA    `€9MPAfllAS

5z8g¥ias8Ezgg-:                 A      ,      _.i#sg2istgREf iREf ii8c± - yv   n             ^^y^:a:cry = st      ,-4 >€25tsesgzg3§ggEg3£sesii;zgi%iii;szasss;.-£if e

as^£€ffggan':  _  .   _ . _`.._=s±/:y€-r=--.-`ur,F|NCASJ3-Sy
`=dr:i:==  =:*insfg-                     Frfu3g-z `t^gr~   £%¥?¥   ^^^^     ¥                   A    A    ^y^`t^~~;=try~£¥Ay=:`2pr\    ~^g+;%^"   i5!5`'^~t¥=

¥3ap_s£  -xpfgfe                                 y   rp3, =%E:=.
I:"  ;£^::: :^`3xv3€`:vv:::ryv,   _       Sfsf:_€

iNVERsioNEs viGALr

Girasoles
Jhon Walter Vasquez Abello / Juan Carlos Castaiio
Moscoso

Curazao Leonardo De Jesus Vasquez Abello

Bonaire Leonardo De Jesus Vasquez Abello

Aruba Marin  Lopez Manuel Jose

GRUPO CENTRAL

El¥Eden    - Ayala Monsalve Oscar Dario

La Monica Jhon Walter Vasquez Abello  a

Tikal

Ceja

Juanca

Manaure Jesus Garces Utta \

COLFRUTAS Colfrutas Luz Maria Franco Agudelo

LA GIRA la   Gira                                                                               y.dyyt     tx.`Q^_. Javier Gonzalo Arango puerta   :tt`y                y.=5;,   _~^.;y=¥;=x3siij=xy,

HACI EN DA VELABA Agromar Tilano Martinez Luis Fernando

AGRICORP~``

La Correa Luz Maria Franco Agudelo

Agua  De Dios Jose Luis Garces Utta

Las Gemelas

La  Bendici6n

GRUPO SANTA MAR'A

Bacota Jesus Garces Utta

Bah''a Evelio Antonio Vasquez Abello

Coralina Marin Cardenas Javier / Jose Luis

Ensenada Jose Luis Garces Utta

Gale6n Jose Luis Garces Utta

Manantial Evelio Antonio Vasquez Abello

La  Navarra Joaquin Emilio  Rivera Zapata

Porvenir Jesus Garces  Utta

Cunas Jesus Garces  Utta
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Cunas 2 Marin Cardenas Javier / Jose Luis Garces

Soledad Joaquin  Emilio Rivera Zapata

Victoria Leonardo De Jesus Vasquez Abello

Molienda

Trapiche

Goleta

Catamaran

Puerto Alegre

Marbella

BANANERAS  LA SUIZA fa,sulza   ¥  y^ ^y~^ Joaquih  Emilio Rivera Zapata

ANDAGRO SAS Maria Maria Joaquin  Emilio Rivera Zapata

taRDURA                  i..y :A Campo.&perimental leon\ardo De jesus Vasquez AbelTp\\::y y

AGRO. SAN QuiNTrN San Quintin Jhon walter vasquez Abello / Evelio vasquez

UNIBAN  PATIO

Movimiento De Contenedoreslnterno
Evelio Antonio Vasquez Abello

Movimiento De Contenedoreslnterno
Viviana  Maria  Londofto Guarin

Movimiento De Contenedoreslnterno
Luz Maria  Franco Agudelo

Movimiento De Contenedoreslnterno
Monsalve Benitez Paulina Isabel

U NI BAN VIAJ ESNACIONAL
Fabrica -Aracataca Tilano Martinez Luis Fernando

Fabrica -Aracataca Luz Maria  Franco Agudelo

Vlll. TRANSPORTE DE SERVICI0 ESPECIAL

-    SINIESTROS Af]0 2025

Para el afro 2025 se presentaron 3 accidentes de tfansito y 1  choque simple:

-    Acc]dent® de tfans]to ocurrldo el 23 de junlo de 2025 con el vehrculo VN8740,  conducido por
Carlos Marlo Jaram[llo Dfaz y facturado por Arbey Darfo Mollna Dfaz.  EI vehfculo se desplazaba
desde  el  municipio  de  Sopetran  hacia  el  municipio  de  Carepa  en  un  viaje  ocasional.  Al  llegar al
peal.e  de  Fuemla,  en  el  municipio  de  Dabolba,  se  realizaban  trabajos  en  la  via  y  el  personal
encargado realiz6 Ia serial de pare. El conductor no alcanz6 a percibirla a tiempo y, al intentar frenar,
impact6 por la parte trasera izquierda al vehiculo particular que se encontraba detenido delante.
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-    Accidente do tfansito ocurrido el 4 do |ulio do 2025 con el vehiculo UPS072, conducido por Luis
F®rnando Graclano Coez y facturado por Javi®r lvlarfn  Cardenas.  El vehiculo transitaba  por la
vereda Las Trescientas, transportando personal de la ruta Apartad6 -flnca Manantial. Durante el
recorTido, el vehieulo perdi6 la direcci6n y se desvi6 hacia el lado izquierdo de la via, cayendo en un
canal. Como resultado del accidente, s®is personas r®sulfaron losionadas.

-    Accldonto  de  tfansito  ocurrido  o1  13  do  agosto  de  2025  con  el  vehiculo  de  placa  TM1716,
conducido  por el  sefior  Luls  Bornardo  Mufioz Zuluaga  y facturado  por el  sefior  Oscar  Emil]o
Oquendo Giraldo.  El vehfculo realLzaba el recorrido con el  personal de la  ruta Apartad6 - finca
Bacota.  Durante el trayecto  por la  via  principal,  el  conductor perdi6 visibilidad  debido  a  un  fuerte
aguacero,  lo  que  ocasion6  que  invadiera  el  carril  contrario  y  colisionara  con  una  motocicleta,
resultando losionado ol conductor do la mote.

•    Choque simple ocurrido el 12 de novlombre de 2025 con el vehiculo de placa SP1192, conducido

por Orlando de Jesds Chancl Castafio y facturado por Edwin  Hornan Puerta Gooz. El vehiculo
retornaba con  personal de  la finca Tabano y,  al transitar por la via Calima,  el  conductor intent6
adelantar.  AI  percatarse  de  que  no  tenra  espacio  suficiente,  regres6  a  su  carril;  sin  embargo,  al
hacerlo colision6 con dos vehiculos qua So encontraban prevlamonte accidentados en la via y
que no contaban con la sefializaci6n correspondiente.

RUTAS Y FACTU RADORES AG RTCOLA SANTAMARIA

ORIGEN/RECORRIDO FINCA          (
-A     |LACAQ   A

\¥Y^;.   A      ,,^  ~     fACT|JRADOR    ij»    ^Y:  ¥:¥g?I   A

Apartad6 -Currulao Santamaria UZA804 John Walter Vasquez Abello

Apartad6 Santamaria UZA809 Jos6 Abelardo Moreno Durango

Apartad6 Santamaria STO010 Jose Luis Garc6s Utta

Apartad6 Panorama SOE086 Fredys Dario Martinez Paternina

Currulao -N Colonia Panorama TMY919 Sotragolfo Ltda

Currulao -N Colonia Catamaran TBS293 Jos6 Aliver Ramirez Zuluaga

Currulao Catamaran UZA813 John Walter V5squez Abello

Apartad6 Molienda TER224 Co]ntrase

Apartad6 Molienda SMK012 Nelson  Ricardo Vargas  Nifio

Currulao -N Colonia Molienda SMA611 John Walter Vasquez Abello

Apartad6 Trapiche UYZ710 Yohan Alexander Alzate Restrepo

Apartad6 Trapiche SWP151 Sotragolfo Ltda

Currulao -Vereda San Pablo Trapiche UPR527 Luz Maria  Franco Agudelo

Apartad6 Marbella UZA807 Laura Vanesa Garcia Vinasco

Apartad6 Marbella UYR801 Laura Vanesa Garcia Vinasco

Apartad6 Marbella UPO990 Duban Alexander Restrepo Tabares

Currulao -N Colonia Marbella UAP639 Diego Leon Zapata  Ramirez

Apartad6 Bahia SKX380 Flor Edilma Oquendo Giraldo

Carepa Bahia WBE245 Andr6s  Felipe Castafieda Ortiz

Chigorod6 Bahia VN8740 Arbey Dario Molina  Diaz

Apartad6 Bacota TM1716 Oscar Emilio Oquendo Giraldo

Carepa Bacota SJS102 Leandra Selene Rold5n Osorio
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Vereda  Las Flores Bacota SN0695 Laura Vanessa Arcila  Posada

Apartad6 Cunas  1 SNP969 Sotragolfo Ltda

Chigorod6 -Carepa Cunas  1 SNT449 Travel Premium Sas

Apartad6 Cunas 2 TGA228 Yohan Alexander Alzate Restrepo

Chigorod6 -Carepa Cunas 2 XVN708 Fabian  Dario Ramirez Pino

Apartad6 Gale6n SPX935 Cointrase

Carepa Gale6n UYP647 Didier Albeiro Arcila Posada

Chigorod6 -Carepa Gale6n TRH245 Juan  Esteban Osorio Lopera

Apartad6 Ensenada SN0669 Gladys Mabel Oquendo Giraldo

Carepa Ensenada rvA425 John De Jests Posada Salazar

Chigorod6 -Carepa Ensenada SND658 John De Jesds Posada Salazar

Apartad6 Coralina SWT491 Cointrase

Chigorod6 -Carepa Coralina SZL860 Jaime Alberto Bedoya  Rodriguez

Apartad6 Manantial UPS072 Javier Marin Cardenas

Apartad6 Manantial SZT542 Edwin Hern5n Puerta Goez

Carepa Manantial TGA514 Travel Premium Sas

Vereda  EI Silencio Manantial UYZ365 Johan  David  Payares Arboleda

Chigorod6 -Carepa Manantial XIE083 Jhon Jairo Rodriguez Rodriguez

-       RUTAS Y FACTURADORES C.I  BANAFRUT

ORIGEN/^RECORRIDO FINCA   A A   Y   PLACA¥       `Y 7       FAmJRADOR     A~          visj%s.¥rfu.

Apartad6 -Curru lao La  Perla XIE163 Jose Aliver Ramirez Zuluaga

Apartad6 -N Colonia La  Esperanza UZA898 Luis Beltrfn Escudero

Apartad6 Bodega SLE541 Luis Beltrin Escudero

Currulao Bodega Y Esmeralda SOC969 Jos6 Luis Garc6s Utta

Apartad6 Esmeralda SV0736 Luis Beltran Escudero

Apartad6 Laureles YAR433 Victor De Jesus Sejia  Ensuncho

Apartad6 Laureles XIE232 Jos6 Luis Garc6s Utta

Apartad6 La Tinaja TSE983 lvan  Dario Rebolledo  Hernandez

Chigorod6 -Carepa La "naja S11458 Colntrase

-       RUTAS Y FACTURADORES BANAEXPORT

ORIGEN/RYECORRIDO FINCA      ¥T PLACA`^,-      A ¥^?:y`¥    FAC"RADOR     a¥          ^~urfis5i¥*:^'yi¥

Apartad6 Fragata lN1007 Cointrase

Chigorod6 -Carepa Fra8ata XVN524 Maria Alejandra Pedrozo Manco

-       RUTAS Y FACTURADORES GRul'OS VARIOS

GRuP6.  :?: ORIGIN/REcORRibas= •    FINCA
A  `c~  PijHCA^^~^ST::i

€i;ieT   :¥r`   FACTciFAOouee¥T=.irLgfu~     ,
lnvers.  Ucrania Apartad6 -N Colonia Ucrania SNZ235 Daniel Alexander Manco Baena

Grupo 20 Carepa Matogroso WBE690 Alba Soranl Sierra S5nchez

Reservagro Apartad6 -Carepa F`eserva TT0162 Luis Fernando V5squez Payares

Agrop.   Bananeras Apartad6 Labrador Tpm550 Robinson Zapata Giraldo
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